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HiPP padt ofiarg szantazu. W zwigzku z przypadkiem manipulacji dotyczacej stoiczkéw
dla niemowlat HiPP w Austrii, Czechach i na Stowacji, dziatajgc w duchu petnej
transparentnosci i odpowiedzialnosci, przekazujemy informacje w przedmiotowej
sprawie.

Wiadomos$¢ od szantazysty otrzymaliSmy na ogolng skrzynke mailowa,
niewykorzystywang do korespondencji indywidualnej i —zgodnie z przyjetymi
procedurami - sprawdzang okresowo. Niezwtocznie po zapoznaniu sie z trescig
wiadomosci poinformowalismy organy policji oraz powotaliSmy wewnetrzny zespot
zarzadzania kryzysowego. Natychmiast podjeliSmy dziatania majace na celu ochrone
naszych konsumentéw. Pozostajemy w Scistej i statej koordynacji oraz wspétpracy z
organami scigania — dotyczy to rowniez naszej komunikac;ji.

Pragniemy wyraznie podkresli¢, ze incydent ten nie ma zwiazku z jakoscia naszych
produktéw. Procesy produkciji, zapewnienia jakosci oraz kontroli funkcjonujg w HiPP w
petni prawidtowo. Obecna sytuacja wynika z zewnetrznej manipulacji o charakterze
przestepczym, pozostajgcej poza naszg sferg wptywodw na trzech wspomnianych
rynkach. Nie posiadamy wiedzy o zadnych dalszych przypadkach.

Prosimy o zrozumienie, ze z uwagi na toczace sie postepowania na obecnym etapie
mozemy przekazywac wytacznie informacje, ktére zostaty zweryfikowane i oficjalnie
zatwierdzone przez wtasciwe organy. O nowych, istotnych ustaleniach bedziemy
informowac na biezgco, w uzgodnieniu z organami $cigania.

W kwestiach dotyczacych prowadzonych dochodzen policyjnych odsytamy do
komunikatéw prasowych wtasciwych organdw policji.

Ogoélne zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Niezaleznie od zaistniatej sytuacji, w przypadku zywnosci dla niemowlat nalezy
bezwzglednie przestrzegac ponizszych zasad:

o Nalezy zawsze upewni¢ sie, ze opakowanie jest nienaruszone.
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Nalezy zwracac szczegdlng uwage na szczelnos¢ zamkniecia prézniowego
(charakterystyczne ,klikniecie” przy pierwszym otwarciu).

Nie wolno podawaé dziecku produktu, ktéry wykazuje jakiekolwiek
nieprawidtowosci (np. zmieniony lub nieprzyjemny zapach zawartosci).



